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SERVICES CLIENTS
Prolongez la vie de vos produits & bénéficiez 

des conseils de nos experts

SERVICE APRÈS-VENTE
• Diagnostic et réparation des produits catalogue efa France
 - Radio commandes Autec
 - Joysticks Spohn & Burkhardt
 - Solutions anticollision 
• Diagnostic et réparation des solutions de chaîne de traction

MAINTENANCE
• Maintenance préventive sur terrain
• Maintenance corrective en atelier
• Maintenance corrective chez nos clients

INSTALLATION – MISE EN SERVICE
• Installation des solutions anticollision en France      

(+ DOM-TOM) et en Europe
• Mise en service de vos projets

NOUS DISPOSONS D’UN RÉSEAU D’INSTALLATEURS 
COUVRANT TOUTE LA FRANCE



SAV AUTEC – EXCLUSIVITÉ !
efa, réparateur officiel AUTEC en France, garantit la performance et la sécurité d’origine de 
vos équipements radiocommandés. 
Nous réparons, retestons et nettoyons vos produits avec soin, afin de prolonger leur 
durabilité et d’assurer leur efficacité.

SAV SPOHN & BURKHARDT
efa, spécialiste de la marque Spohn & Burkhardt, distribue joysticks, accoudoirs et postes 
de contrôle. 
Fort de son expertise, son SAV diagnostique et répare les produits, et agit comme 
intermédiaire unique pour tout renvoi en Allemagne.

EXPLOREZ LES TROIS AXES DU SAV :

ÉLECTRIFICATION
efa, spécialiste de l’électrification d’engin mobile garantit le fonctionnement et 
l’après-vente de ses solutions. Nous intervenons à distance et chez nos clients 
avec l’expertise de nos équipes.
Grâce à notre expertise ainsi que notre réactivité, nous vous accompagnons tout 
au long du cycle de vie de vos installations, maximisant ainsi leur productivité.

Contactez-nous dès aujourd’hui pour nous confier vos produits !
sav@efa-france.com

02 47 61 78 50
#3 (serveur vocal), puis #1


